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Stellenausschreibung 

In der Nationalparkverwaltung Niedersächsisches Wattenmeer ist zum 01.07.2025 der Arbeitsplatz  

einer Bearbeiterin / eines Bearbeiters (w/m/d; Entgeltgruppe 13 TV-L)  

für den Bereich digitales Besuchermanagement  

im Dezernat „Kommunikation, Information, Bildung“ 

befristet bis zum 30.06.2028 in Vollzeit zu besetzen. Der Dienstort ist Wilhelmshaven. 

Die Nationalparkverwaltung ist eine selbstständige Behörde mit derzeit 63 Mitarbeitenden, die unmittelbar dem 

Niedersächsischen Ministerium für Umwelt, Energie und Klimaschutz (MU) unterstellt ist. Sie ist für den 

Nationalpark in seiner Gesamtheit verantwortlich und auch untere Naturschutzbehörde. Der Nationalpark 

„Niedersächsisches Wattenmeer“ umfasst rund 345000 ha und ist überwiegend zugleich Europäisches 

Vogelschutzgebiet und FFH-Gebiet. Er erstreckt sich entlang der niedersächsischen Nordseeküste zwischen 

Borkum und Cuxhaven und ist Teil des UNESCO-Weltnaturerbes Wattenmeer. Die Nationalparkverwaltung 

koordiniert auch die von der UNESCO anerkannte „Biosphärenregion Niedersächsisches Wattenmeer“. 

Mit der Tätigkeit sind fachliche Aufgaben im Arbeitsfeld digitales Besuchermanagement im Rahmen des 

Förderprojekts „Smart Park – Digitale Vernetzung beim Monitoring, der Lenkung und Information von 

Besucher*innen im Nationalpark Niedersächsisches Wattenmeer“ verbunden:  

- Fachliche Projektbearbeitung und -steuerung mit zielorientierter Überwachung des Projektfortschritts 

und Koordinierung bzw. Kommunikation der Projektmaßnahmen mit maßgeblichen internen sowie 

externen Stakeholdern.  

- Öffentlichkeitsarbeit für den Themenkomplex digitales Besuchermonitoring, -lenkung, -information im 

Nationalpark sowie für das Förderprojekt inkl. Redaktion von Texten, Organisation von Workshops 

und Vernetzung mit Partnern bzw. ähnlichen Aktivitäten.  

- Recherchen und konzeptionelle Arbeiten zur Situations-/Marktanalyse und strategischen Eckpunkten 

der Digitalisierung, zum Besuchermonitoring inkl. Datenauswertung und -aufbereitung, zu 

Anknüpfungsmöglichkeiten des Projekts an Initiativen Dritter, zu Evaluationstools und Perspektiven 

nach Projektende.  

- IT-Konzeption von Hardware-/Software-Lösungen, Überprüfung und Bearbeitung externer sowie 

Entwicklung eigener digitaler Besucherlenkungs-Angebote, Schnittstellen-Gestaltung für Daten-

Bereitstellungen insbes. für den Niedersachsen Hub und das niedersächsische Umweltportal sowie 

Beratung zu Ausgabekanälen, -tools und -formaten. 

- Kreation und Management von Inhalten sowie Organisation von QR-Codes. 

Die Ausschreibung richtet sich an Personen mit: 

• abgeschlossenem Hochschulstudium (Uni-Diplom/Master) in der Fachrichtung Freizeit-/ 

Tourismuswissenschaft, Geografie, Landschaftsökologie, Kommunikations- und 

Medienwissenschaften oder Informationstechnologie. 
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• fundierten Kenntnissen sowie Berufserfahrung im Projektmanagement, insbesondere in den 

Bereichen Digitalisierung und Besuchermanagement sowie gute Kenntnisse über den Wirtschafts-, 

Natur- und Kulturraum Wattenmeer. 

• fundierten Englischkenntnissen (verhandlungssicher, mündlich und schriftlich). 

• sicheren Kenntnissen der gängigen MS-Office Programme (Word, Excel, Outlook, PowerPoint) sowie 

einer Technikaffinität für Hard- und Software. 

Die Stelle erfordert von dessen Inhaberin bzw. Inhaber hohes Verantwortungsbewusstsein und die Fähigkeit 

und die Bereitschaft zu selbstständigem Arbeiten, verbunden mit dem notwendigen Organisationsgeschick. 

Teamfähigkeit, Kontaktfreudigkeit und ein kooperativer Arbeitsstil sind darüber hinaus notwendige 

Eigenschaften. Der Arbeitsplatz erfordert seitens der Stelleninhaberin bzw. des Stelleninhabers außerdem ein 

hohes Maß an Einsatzbereitschaft und Belastbarkeit. 

Der Arbeitsplatz ist teilzeitgeeignet. Arbeitszeiten können im Rahmen der geltenden Arbeitszeitregelungen 

zeitlich und örtlich flexibel gestaltet werden. 

Das Niedersächsische Ministerium für Umwelt, Energie und Klimaschutz strebt in allen Bereichen und 

Positionen an, eine Unterrepräsentanz i. S. des NGG abzubauen. Daher sind Bewerbungen von Männern 

besonders erwünscht. 

Schwerbehinderte werden bei gleicher Eignung bevorzugt berücksichtigt. Zur Wahrung Ihrer Interessen teilen 

Sie eine Behinderung / Gleichstellung bitte bereits in der Bewerbung mit. 

Bewerbungen von Menschen aller Nationalitäten sind willkommen.  

Ihre Bewerbung 

Bitte bewerben Sie sich bis zum 12.04.2025 über den Link „Jetzt online bewerben“, bei technischen 

Problemen alternativ über bewerbung@mu.niedersachsen.de . 

Für Fragen zum Aufgabenbereich stehen Herr Florian Carius (Tel.: 04421/911-298) und zum 

Auswahlverfahren Herr Dirk Heitmann (Tel.: 0511/120 3322) zur Verfügung. 

Bewerberinnen und Bewerber, die bereits im öffentlichen Dienst beschäftigt sind, fügen bitte eine 

Einverständniserklärung zur Einsichtnahme in die Personalakte unter Angabe der Ansprechperson in der 

jeweiligen Personaldienstelle bei. Zusätzlich geben Sie bereits in der Bewerbung Ihre aktuelle Entgeltgruppe 

an. 

Auf Grund der seit Mai 2018 geltenden Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) sind Sie über die 

Verarbeitung der von Ihnen im Bewerbungsverfahren bereitgestellten personenbezogenen Daten zu 

unterrichten. Ich verweise dazu auf folgenden Link: 

https://www.umwelt.niedersachsen.de/startseite/aktuelles/stellenangebote/ 

https://karriere-obm.niedersachsen.de/obm/start.aspx?stelle_id=108270
mailto:bewerbung@mu.niedersachsen.de
https://www.umwelt.niedersachsen.de/startseite/aktuelles/stellenangebote/

